Verbraucherinformationen und Versandbedingungen (AGB)

ReKru GmbH

Geschiftsfiihrer:
Reinhard Kruckenberg

Zur Speicherung dieser Unterlagen
und zu Einsichtnahmemaglichkeiten
Betznauer Str. 28 in den Vertragstext (Angebotstext)

vergleichen Sie bitte Ziff. 2 der AGB.

D-88079 Kressbronn

Tel: (075 43) 77 44 oder 77 42
Fax: (0 75 43) 51 35

Die gesetzlich vorgeschriebene
Belehrung tber das Widerrufsrecht

E-Mail: versand@kruckis-spezialitaeten.de im Fernabsatz fur Verbraucher finden
Sie unter Ziff. 7 der AGB.

Registergericht: AG Tetthang HRB-1596
Umsatzsteueridentifikationsnummer:
DE 194496228

- ||

1. Geltungsbereich

Wir liefern ausschlieRlich zu den nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die samtlichen mit uns
online auf unserer Shopseite www.kruckis.de geschlossenen Vertradgen zugrunde liegen. Den nachfolgenden
Bestimmungen entgegenstehende oder abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Bestellers finden
keine Anwendung. Die nachfolgenden Geschéaftsbedingungen gelten auch dann ausschlieRlich, wenn wir in
Kenntnis entgegen-

stehender oder von den nachfolgenden Geschéaftsbedingungen abweichender Bedingungen des Bestellers die
Lieferung und Leistung vorbehaltlos ausfiihren.

2. Speichermdglichkeit und Einsicht in Vertragstext

2.1 Sie koénnen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit auf unserer Shopseite www.kruckis.de
einsehen. Sie kdnnen dieses Dokument ausdrucken oder speichern, indem Sie die Uibliche Funktionalitat lhres
Internetdiensteprogramms (Browser: dort meist ,Datei“ -> ,Speichern unter) nutzen. Sie kénnen sich dieses
Dokument auch in PDF-Form herunterladen, indem Sie hier klicken. Zum lesen benétigen Sie dann das
kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de).

2.2 Neben den in den AGB enthaltenen allgemeinen Vertragsbestimmungen werden Ihre Bestelldaten bei uns
gespeichert, sind aber aus Sicherheitsgriinden nicht unmittelbar von Ihnen abrufbar. Sie kdnnen entweder die
AGB downloaden und die auf der letzten Seite des Bestell-

ablaufs zusammengefassten Daten mit Hilfe der Funktionen lhres Browsers speichern oder sie warten die
automatische Bestelleingangsbestatigung ab, die wir lhnen per E-Mail nach Abschluss lhrer Bestellung
zukommen lassen. Diese enthalt noch einmal die Daten lhrer Bestellung und diese AGB und lasst sich leicht
ausdrucken bzw. mit ihrem E-Mail-Programm abspeichern.

3. Vertragspartner, Sprache und Vertragsschluss

3.1 lhr Vertragspartner ist die ReKru GmbH. Vertrage in unserem Internetshop lassen sich zurzeit nur in
deutscher Sprache schliel3en.

3.2 Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch Lieferung der Ware bzw. durch
eine Annahmeerklarung oder durch Auslieferung der Ware innerhalb der ange-gebenen Lieferzeit annehmen.
Beachten Sie, dass die Auslieferung bei Vorauskasse erst nach Gutbuchung der vollstdndigen Summe auf
unserem Konto erfolgt. Die elektronische Bestell-eingangsbestatigung stellt noch keine Vertragsannahme dar,
sondern dient lediglich der Benachrichtigung des Kunden Uber den tatsdchlichen Zugang der Bestellung.

4. Preise, Umsatzsteuer, Versandkosten
4.1. Alle Preise sind Endpreise inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer angegeben und verstehen sich zzgl.

Versandkosten. Ggf. anfallende Zollgebiihren und Steuern bei Auslands-versand tragt der Kaufer ebenso, wie die
Kosten des Geldverkehrs (z.B. Gebuhren bei Auslandsiiberweisungen).
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4.2 .Treuebonus

Kundentreue wird belohnt.

Das beriihmte ,,etwas mehr“ erhalten Sie bei uns!

Mit unserem Bonusprogramm sparen Sie schnell und einfach viel Geld.
Durch den Treuebonus kénnen Sie bis zu 5 % Nachlass bei uns erreichen.

Beim Einkauf in Krucki's-Spezialititen Shop erhalten Sie

ab einem Bestellwert von 75,00 € einen Bonus von 3 %
ab einem Bestellwert von 100,00 € einen Bonus von 5 %
(Bucher sind davon ausgeschlossen).

Dieser Bonus wird lhnen direkt von lhrem Rechnungsbetrag abgezogen!

Unser Tipp:
Um bequem den Bestellwert zu erreichen, bestellen Sie doch gleich fur Ihre Familie, Freunde und Kollegen mit.
Denn so macht Bestellen noch mehr Spaf!

4.3. Zu den Versandkosten im Einzelnen:

Zusatzlich fallen Versandkosten an, deren Hohe sich nach der gewahlten Zahlungsart und dem Versand-Land
richtet. Die Versandkosten kénnen auf der "Bestellen"-Seite (erreichbar vom Warenkorb mit "zur Kasse") vor
Ausfiihrung einer Bestellung eingesehen werden.

Versandkosten fiir Deutschland

bei Vorkasse und Bankeinzug € 3,50

ab Warenwert € 50,00 - versandkostenfrei

bei Nachnahmeversand € 9,50

bei Nachnahmeversand € 6,00 - ab Warenwert € 50,00

Versandkosten fiir Osterreich

bei Vorkasse und Bankeinzug € 4,50

ab Warenwert € 50,00 - versandkostenfrei

bei Nachnahmeversand € 8,50

bei Nachnahmeversand € 4,00 - ab Warenwert € 50,00

Versandkosten fiir Schweiz

e bei Vorkasse € 17,00
e ab Warenwert € 150,00 - versandkostenfrei

Zusatzgebiihren z. B. fir Eilzustellung, gewiinschte Versicherung, Einschreiben oder dhnliches werden
zusatzlich in Rechnung gestelit.

5. Zoll- und Einfuhrabgaben

Bei Lieferungen in die Schweiz kénnen Zoll- und Einfuhrgeblhren von den Behdrden erhoben werden. Diese
Gebuhren gehen zu Lasten des Kunden. ReKru GmbH hat keinen Einfluss auf diese Gebiihren und kann deren
Hoéhe auch nicht vorhersagen. Nahere Auskiinfte erteilen die ortlichen Zollamter.

6. Lieferfrist, Liefervorbehalt

6.1 Die Lieferung erfolgt in der Regel per Post, ansonsten mit einem anderen Lieferservice zu den angegebenen
Kosten.

6.2 Wir sind bemdiht, bestellte Ware unverziiglich auszuliefern. Verbindliche Liefertermine bedirfen einer
gesonderten Vereinbarung. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn der Liefer-gegenstand vor Fristablauf abgesandt
wird.



6.3. Die Lieferzeit verlangert sich angemessen bei Mallhahmen im Rahmen von Arbeits-ausfallen, insbesondere
Streik und Aussperrung sowie weiteren von uns nicht zu vertretenden Umstanden, wie gesetzlicher oder
behdrdlicher Anordnung (z.B. Import- und Export-beschrankungen) oder in Fallen von Lieferverzégerungen durch
héhere Gewalt. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Kaufer unverziiglich mitteilen. Im Falle
vorhrsehbarer Verzégerungen aufgrund von Abwesenheit (Betriebsurlaub) erfolgt ein entsprechender Hinweis auf
der Startseite des Shops (Laufbanner) und in der E-Mail-bestatigung.

6.4. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbst-belieferung durch
unsere Zulieferer. Dieser Vorbehalt gilt nur fir den Fall, dass wir mit dem Zulieferer ein kongruentes
Deckungsgeschaft geschlossen und eine etwaige Falsch- oder Nichtbelieferung zu vertreten haben. Wir werden
den Kunden unverziiglich lber die Nicht-verfligbarkeit informieren und etwaige vom Kunden bereits erbrachte
Gegenleistungen unverziiglich erstatten.

6.5. Sofern wir die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten haben oder uns in
Verzug befinden, beschrankt sich der Anspruch des Kaufers, der Kaufmann ist, auf Ersatz von Verzugsschaden
auf insgesamt hochstens 5% des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen Lieferungen und Leistungen.
Dabei ist die Haftung auf typische und vorhersehbare Schaden begrenzt. Darliber hinausgehende Anspriiche
sind im kaufmannischen Verkehr ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug beruht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit durch uns bzw. unserer Erflllungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter.

7. Zahlung

Damit Sie bequem einkaufen kdnnen, stehen Ihnen folgende Zahlungsmdglichkeiten zur Verfiigung:

Wir bieten die Zahlung per Bankeinzug (fir Deutschland und Osterreich), Nachnahme (Deutschland und
Osterreich) und Vorkasse (Deutschland, Osterreich und Schweiz) an.

Bei Vorkasse (erspart lhnen Nachnahmegebiihren) wird um entsprechende Uberweisung auf unser Konto Nr. 170
184 013, BLZ 651 915 00, Volksbank Kressbronn, gebeten. Die Bankdaten sind auch auf der E-Mail-
Bestelleingangsbestatigung zu finden (Zahlungsempfanger: ReKru GmbH). Bitte teilen Sie uns als
Verwendungszweck folgende Angaben mit: Name, PLZ und Wohnort, evtl. Kundennummer (wenn vorhanden).
Der Versand erfolgt nach Zahlungseingang.

Bei Bankeinzug (erspart lhnen Nachnahmegebuhren) bitten wir, das "Formular fir Einzugs-ermachtigung”
auszudrucken, auszufiillen, und uns unterschrieben per Fax 07543 / 5135 oder Post (Postanschrift siehe oben)
zuzusenden. Das Einsenden ist nur bei Erstbestellung per Bankeinzug erforderlich und dient lhrer Sicherheit. Das
Formular finden Sie hier in PDF-Format: Einzugsermachtigung mittels Abbuchungsauftrag

8. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

8.1 Wir gewahren das gesetzliche Widerrufsrecht im Fernabsatz fur Verbraucher, also nattirlichen Personen, die
ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieRen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

8.2 Der Kunde hat als Verbraucher die Kosten der Riicksendung im Rahmen des gesetzlichen Widerrufsrechts zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn er bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat.

8.3 Beachten Sie bitte, dass ein Widerrufsrecht nach den gesetzlichen Bestimmungen (z.B. gemaf § 312 d
Absatz 4 BGB) unter anderem nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind und
auch nicht zur Lieferung von Audio- oder Videoauf-zeichnungen oder von Software besteht, sofern die gelieferten
Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind. Gleiches gilt fir Waren, die auf Grund ihrer Beschaffenheit
nicht fir eine Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum tberschritten
wirde.

8.4 Nachstehend erhalten sie gesetzlich vorgeschriebene Belehrung tber die Voraussetzungen und Folgen des
Widerrufsrechts fiir Verbraucher:



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt dieser
Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

ReKru GmbH, Reinhard Kruckenberg, Betznauer Str. 28, D-88079 Kressbronn
Fax: 07543 - 51 35

versand@kruckis-spezialitaeten.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtiickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf
deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware - zuriickzufithren ist. Im Ubrigen
kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr
zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht ibersteigt oder
wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rlicksendung fur Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung lhrer Widerrufserklarung erfillen.

lhre ReKru GmbH

9. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Artikel bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

10. Gewabhrleistung

10.1. Soweit ein von uns zu vertretender Mangel der Kaufsache bekannt wird, sind wir zur kostenfreien
Mangelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung nach Wahl des Verbrauchers verpflichtet. Im Geschaftsverkehr mit
Unternehmern erfolgt die Nacherfiillung nach unserer Wahl. Gelingt es uns wahrend einer angemessenen Frist
nicht, durch Nachbesserung alle Fehler zu beseitigen, kann der Kaufer eine Herabsetzung des Kaufpreises oder
eine Ruckgangigmachung des Vertrages verlangen.

10.2. Im kaufmannischen Verkehr sind offensichtliche Mangel unverzuglich, spatestens jedoch zwei Wochen
nach Empfang der Lieferung schriftlich anzuzeigen; andernfalls sind hierfur alle Mangelanspriiche
ausgeschlossen. Es gilt erganzend § 377 HGB.

10.3. Die gesetzliche Gewahrleistung betragt zwei Jahre fiir alle von uns gelieferten neu hergestellten Produkte.
Gewahrleistungsanspriiche gegenuber Bestellern, die nicht als Verbraucher bestellt haben, werden auf einen
Zeitraum innerhalb eines Jahres nach Ubergabe der Ware beschrankt. Eventuelle langere Garantien der
jeweiligen Hersteller bleiben hiervon unberthrt. Wenn ein auf einem Sachmangel beruhender
Schadensersatzanspruch auf vorsatzliche Pflichtverletzung durch uns zuriickzufiihren ist, kommen wieder die
gesetzlich geregelten Verjahrungsfristen zur Anwendung.

10.6 Eine Garantie fur die Beschaffenheit der Ware tbernehmen wir nur, wenn wir dies ausdricklich gesondert
bestéatigt haben. Bei Beanstandungen oder Rickfragen wenden Sie sich an:

ReKru GmbH, Reinhard Kruckenberg, Betznauer Str. 28, D-88079 Kressbronn
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11. Haftung

Wir haften Gber Gewahrleistungsanspriiche hinaus fiir Schadenersatzanspriiche — insbesondere aus unerlaubter
Handlung, Organisationsverschulden, Verschulden bei Vertragsabschluss oder etwaigen anderen
verschuldungsabhangigen Anspriichen aus Pflichtverletzungen — nur, soweit uns oder unseren Erflllungsgehilfen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt oder der Schaden auf einer Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten oder Anspriichen nach §§ 1, 4 des Produkthaftungsgesetzes beruht. Der vorstehende
Haftungsausschluss fur Falle einfacher Fahrlassigkeit gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Kérpers oder der Gesundheit; sowie im Fall der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie oder des arglistigen
Verschweigens eines Mangels i.S.v. § 444 BGB. In diesen Féllen haften wir auch bei einfacher Fahrlassigkeit
unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfiillungsgehilfen.

12. Warnhinweis fiir alkoholische Getrianke

Alkoholische Getréanke werden nicht an Minderjahrige verkauft. Mit Absenden einer Bestellung, die alkoholische
Getranke enthalt, bestatigen Sie, dass in Ihrem Land glltige legale Alter, zu deren Erwerb, zu haben.

13. Links zu anderen Websites

Fir den Inhalt der Websites, auf die mittels Hyperlink oder sonst verwiesen wird, ist
die Rekru GmbH nicht verantwortlich, da sie darauf keinen Einfluss hat. Deshalb
distanziert sie sich hiermit ausdricklich von allen Inhalten jeglicher direkt oder indirekt
referenzierten Seiten auf den betroffenen Websites inklusive aller Unterseiten. Diese
Erklarung gilt fur alle auf Sites der Rekru GmbH gesetzten Links und fiir alle Inhalte
der Seiten, zu denen Links oder Banner flhren.

14. Datenschutz

Wir weisen Sie darauf hin, dass lhre Bestell- und Adressdaten gespeichert werden. Eine Speicherung und
Verwendung lhrer Daten erfolgt im Rahmen der Auftragsabwicklung (auch durch Ubermittlung an die
eingesetzten Versandpartner) und zu eigenen Werbezwecken, sofern Sie nicht ausdricklich einer
weitergehenden Verwendung zugestimmt haben. Sie sind berechtigt die Gestattungen zur werblichen und
weitergehenden Verwendung jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an:

ReKru GmbH, Reinhard Kruckenberg, Betznauer Str. 28, D-88079 Kressbronn

15. Gerichtsstand, Teilunwirksamkeit, anwendbares Recht

15.1 Im Geschéaftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen Personen des &ffentlichen Rechts wird als
Gerichtsstand fiir alle aus dem Vertrag sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschlieRlich Wechsel- und
Scheckklagen, unser Sitz vereinbart; wir sind in diesen Fallen auch berechtigt, am Sitz des Kaufers zu klagen.

15.2 Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Liefervertrages oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bleiben die tbrigen Bestimmungen weiterhin wirksam.

15.3 Fur séamtliche Rechtsgeschafte oder anderen rechtlichen Beziehungen mit uns gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie etwaige sonstige zwischenstaatliche
Ubereinkommen, auch nach ihrer Ubernahme in das deutsche Recht, finden keine Anwendung. Bei Vertragen zu
einem Zweck, der nicht der beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des Berechtigten (Verbrauchers) zugerechnet
werden kann, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen
des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

ReKru GmbH, Reinhard Kruckenberg
Stand: Februar 2006



